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[bookmark: _GoBack]Questionnaire technique lot 3 (fret aérien)


Nom du transitaire :



Interlocuteur principal :



Organisation du transitaire : 

1/ Informations sur l’équipe dédiée au marché IPEV (5 points)















2/ Délai de traitement d’une demande IPEV (5 points)












3/ Moyens proposés pour l’échange des données (5 points)













4/Description des moyens de transports routiers disponible (5 points)



















5/ Prestations proposées pour la surveillance et le stockage des échantillons scientifiques en température dirigée à l’aéroport de débarquement (10 points)















6/ Suivi des ruptures de charges de portes à porte ( 5 points)




















Qualité des prestations techniques :

7/ Fiabilité des compagnies aériennes (10 points)

· la compagnie aérienne proposée 
· le transit time
· la fréquence des départs,
· le nombre de transbordements,
· le délai de clôture avant embarquement,












8/ Planning des opérations (10 points)

Fret Melbourne
· préavis pour l’enlèvement de marchandise à IPEV :
· jour enlèvement IPEV 
· jour d’arrivée au magasin aéroport
· jour de départ du vol
· jour de d’arrivée rendu à l’aéroport de destination 
Fret Christchurch
· préavis pour l’enlèvement de marchandise à IPEV :
· jour enlèvement IPEV 
· jour d’arrivée au magasin aéroport
· jour de départ du vol
· jour de d’arrivée rendu à l’aéroport de destination 
Fret La Réunion (Saint Denis) 
· préavis pour l’enlèvement de marchandise à IPEV :
· jour enlèvement IPEV 
· jour d’arrivée au magasin aéroport
· jour de départ du vol
· jour de d’arrivée rendu à l’aéroport de destination 







9/ Suivi et compte-rendu des opérations (5 points)
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